L’ARTISANAT EN ALSACE
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L’artisanat, premiére entreprise d’Alsace

24 800 entreprises
= 61 % dans le Bas-Rhin
= 39 9 dans le Haut-Rhin

24 800 entreprises
= 10 % Alimentation
= 19 % Production
= 39 % Batiment

r = 32 % Services

L’artisanat, premier employeur d’Alsace

- 140 000 actifs, soit 21 % de la population active occupée
- 125 000 salaries dont 5888 apprentis
- 6 salariés en moyenne par entreprise
- 39 % des entreprises n’ont pas de salarié
18 % des chefs d’entreprise sont des femmes
- 11 % des chefs d’entreprise sont d’origine étrangere
- 46 ans : age moyen du chef d’entreprise

L’artisanat, créateur d’entreprises

En dehors des auto entrepreneurs

- 1 802 créations d’entreprises en 2010
- + 505 : solde immatriculations/radiations
- 38 ans : age moyen du créateur

2952 créations (Y)/A‘
~ d’entreprises par des A

auto-entrepreneurs

Chambre de Métiers d’Alsace
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FORMATION INITIALE

Recruter aujourd’hui les artisans de demain

- 3621 nouveaux apprentis alarentrée 2010

- prés de 6000 apprentis dans I'artisanat dont plus de 2300 dans les CFA
gérés par la CMA

- 1 309 offres de places d’apprentissage déposées par les entreprises

- 481 visites en entreprise par les inspecteurs d’apprentissage

- 24 stages de formation de formateurs de jeunes en entreprise (345 stagiaires).

Promotion de I'apprentissage

- plus de 5500 jeunes rencontres lors des conférences, forums...
- plus de 4 100 visiteurs aux journées portes ouvertes des CFA

- plus de 4 200 passages aux services jeunes et entreprises.

Développement de I'apprentissage et orientation

1. Développement de I’apprentissage
- 2 341 entreprises contactées
- 416 entreprises visitées
- 284 contrats signés

2. Accompagnement / Recrutement
- 351 entreprises accompagneées pour le recrutement d’un apprenti
- 722 jeunes suivis en vue d’une entrée en apprentissage

3. Orientation, choix professionnel
- 193 permanences
- 269 jeunes en entretien individuel
- 14 ateliers d’orientation de 3 jours suivis par 110 jeunes
- 10 ateliers de techniques de recherche de places d’apprentissage avec 56 jeunes
- 1 715 stages « découverte d’'un métier » en entreprise artisanale
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FORMATION DIPLOMANTE

- 277 stagiaires dans les cours de Brevet de Maitrise
67 stagiaires dans les formations du Brevet Technique des Métiers et du

Brevet Professionnel
- 81 stagiaires preparant le titre d’Assistant de Dirigeant d’Entreprise Artisanale
ADEA (anciennement BCCEA).

Validation des Acquis de ’Expérience (VAE)

384 personnes renseignées sur le dispositif VAE

152 personnes en rendez-vous individuel
8 candidats accompagnés dans I'élaboration de leur dossier pour
un titre de la filiere.

Passeport de Compétences Informatiques
Européen (PCIE)

115 tests de validation des modules du PCIE organisés (69 % de réussite)
- 14 PCIE délivrés.

Certification des titres de la filiere artisanale

6 Brevets de Maitrise et 16 BTMS ou BTM certifiés.
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SERVICES AUX ENTREPRISES

Développement economique

|. Création d’entreprises :

= 1 000 participants aux journées départementales d’information sur la
création-reprise-transmission d’entreprises

= 1 190 participants aux 106 réunions d’information

= 1130 participants aux 68 stages de formation pour créateurs
(SPI 30 heures) + (SIQ 105 heures)

= 1054 porteurs de projets recus et conseillés.

2. Reprise, transmission d’entreprises :

= 390 dirigeants d’entreprises conseillés ou suivis dans leur projet
de cession ou reprise
. 5 conférences « transmission » et 4 conférences

«reprises» pour plus de 100 participants

3. Accompagnement des entreprises dans leur gestion et
leur développement

= 31 entreprises accompagnées dans le cadre de leurs projets
d’'innovation technologique, technique et organisationnelle

= 634 entreprises conseillées dans le cadre de leur développement
(gestion et marketing).

4. Actions territoriales d’animation et de développement local
Organisation de la participation d’artisans a des salons, foires, journées portes
ouvertes, FISAC,...



